
 

 

Rappo

Ser

ort annue

rvices
20

 

 

 

 

 

 
el de stat

s de ga
11-2012

 

 

 

 

 

 

 

 

 

tistiques 

arderi
2 

des 

e 

Ann
le
ée se term
e 31 mars 2

 

 
 
 

inant 
2012 



Rapport annuel de statistiques des services de garderie 2011-2012 

 

   

 

Table des Matières 
 
SERVICES À LA PETITE ENFANCE ………………………………………….……...…...1 
PROFIL DES SERVIES DE GARDERIE DU NOUVEAU-BRUNSWICK …………..…  2 

Installations et espaces réglementées ………………………………...................  2 
Changement annuel aux installations et espaces réglementées ………………  3 
Espaces et catégories d’âge ……………………………………………..……….. 4 
Changement annuel des espaces et catégories d’âge ……….....………..…….  5 
Types d’installations ……………………………………….……………………..… 6 
Changement annuel aux types d’installations …….…..……..….…………….....  7 
Ouvertures et fermetures d’installations……………………………..…………… 7 
Structure ………………………….….….…………………………………………... 8 
Langue de service ……………………………..…………………………………... 9 
Coût moyen des services de garderie ……………….………..….……………… 9 
Changement annuel au coût moyen des services de garderie ……...………… 11 

SOUTIEN FINANCIER À L’AMÉLIORATION DE LA QUALITÉ …………………..…… 12 
Taux d’améliorations salariales…………………………………………………….. 12 
Profil du personnel……………………………………………..……………………. 13 
Profil de la formation reconnue …………………………………………………......14 

PROGRAMME D’ASSISTANCE AU SERVICE DE GARDERIE ………..……..……… 15 
Tarifs quotidiens maximaux ………………………………………………..……… 15 
Degré d’utilisation………………………………………………….………………… 15 

INDICATEURS DE RENDEMENT PAR LA DÉLIVRANCE DE PERMIS ET LA 
SURVEILLANCE …………………………………………………………………….……… 16 
DÉFINITIONS .…………………………………………………………………………….… 19 
 
 



Rapport annuel de statistiques des services de garderie 2011-2012	

 

 Page 1 

 

SERVICES À LA PETITE ENFANCE 
 
La Direction des services à la petite enfance assume les fonctions d’élaboration, de 
conception et de surveillance de tous les programmes et services du ministère destinés 
à la petite enfance ou offerts en milieu scolaire.  
 
Nous sommes heureux de vous présenter le Rapport annuel de statistiques des 
services de garderie du Nouveau-Brunswick pour l’année 2011-2012. Les 
renseignements contenus dans ce rapport donneront au lecteur un aperçu des services 
de garderie offerts au Nouveau-Brunswick. 
 
Ce rapport dresse le profil des services de garderie du Nouveau-Brunswick pour 
l’année 2011-2012 et, dans certains cas, présente les données d’années financières 
précédentes afin que le lecteur puisse en suivre l’évolution. Il donne un compte rendu 
des programmes destinés à appuyer les installations de garderie ainsi que les familles 
et les enfants qui se prévalent des services de garderie au Nouveau-Brunswick. Enfin, 
le rapport fait un survol des investissements faits par le ministère de l’Éducation et du 
Développement de la petite enfance dans les services de garderie durant la période 
visée. 
 
Le Programme des services de garderie a pour mission de représenter l’intérêt public 
en matière de sécurité et de développement sain des enfants âgés de 0 à 12 ans qui 
sont dans une situation de garde non parentale principalement lorsque leurs parents 
travaillent, étudient ou suivent une formation. Les services de garderie sont 
réglementés par la Partie II de la Loi sur les services à la famille, Règlement 83-85, et 
les Normes visant les responsables d’installations de garderie.  
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PROFIL DES SERVICES DE GARDERIE DU  
NOUVEAU-BRUNSWICK 

 
Les renseignements contenus dans le présent rapport sont basés sur les données de 
l’année se terminant le 31 mars 2012. Dans certains cas, la tendance est illustrée à 
l’aide des données des  dernières années. 

 

Installations et espaces réglementées 
 
Le 31 mars 2012 

 662 installations de garderie réglementées 
 21 695 espaces 
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Espaces et catégories d’âge 
 
Le 31 mars 2012 

 21 695 espaces au total 
 1598 espaces pour nourrissons 
 9594 espaces pour enfants d’âge préscolaire 
 10 503 espaces pour enfants d’âge scolaire 

 
 

 

 

* Les foyers-garderies de type communautaire sont compris dans le tableau. 

 
 

 
 

540 318 283 152 51 91 122 41

2821 2158 2191 481 336 536
628

443

3354 1980 2293
816

325 632
526

577

0

1-
M

to
n

2-
S

tJ
hn

3-
F

to
n

4-
E

dt
on

5-
R

es
ti

6-
C

ha
l

7-
M

ira
m

8-
P

én
in

s

Espaces de garderie par catégorie d'âge et 
région 2011-2012

Nourrisson Préscolaire Scolaire



Rapp

 

 

 
Chan
 
Le 31 ma

 21 69
 1598
 9594
 10 50

 
Le 31 ma

 20 31
 1462
 9065
 9792

 
Le 31 ma

 18 78
 1371
 8283
 9131

 
 
 

 
 
 
 

20

20

20

port annu

ngemen

ars 2012 
95 espaces a
 espaces po
 espaces po

03 espaces p

ars 2011 
19 espaces a
 espaces po
 espaces po
 espaces po

ars 2010 
85 espaces a
 espaces po
 espaces po
 espaces po

0

010

011

012

13
71

14
62

15
98

Espac

uel de sta

nt annu

au total 
our nourrisso
our enfants d
pour enfants

au total 
our nourrisso
our enfants d
our enfants d

au total 
our nourrisso
our enfants d
our enfants d

5000

8283

9065

9594

ces de gar

atistiques 

el des e

ons 
d’âge présco
s d’âge scola

ons 
d’âge présco
d’âge scolair

ons 
d’âge présco
d’âge scolair

10000

rderie au N
d'âge

des serv

 

espace

olaire 
aire 

olaire 
re 

olaire 
re 

 

15000

9131

9792

10503

Nouveau-Br
e, 2010-201

vices de g

es et ca

20000

runswick p
12

garderie 

atégorie

25000

par catégo

2011-201

Pa

es d’âg

orie 

Nourrisson

Préscolaire

Scolaire

12	

age 5 

e 

 



Rapp

 

 

 

Type
 

Le 31 m
 542 g
 120 f

 

 

 

3

17

1
M

to
n

port annu

s d’inst

mars 2012 
garderies 
foyers-gard

31 10

70 10

1-
M

to
n

2-
S

tJ
hn

In

uel de sta

tallatio

deries de ty

120

0
31

07
11

2-
S

tJ
hn

3-
F

to
n

nstallation

Foyer-garde

atistiques 

ns 

ype commu

542

1 6

9 34

4-
E

dt
on

n de garde
201

eries de type

des serv

nautaire 

8

4
20

5-
R

es
ti

erie par ty
11-2012
e communaut

vices de g

Garde

Foyers
comm

5

27

6-
C

ha
l

ype et rég

taire Gard

garderie 

eries

s-garderies de
munautaire

10

33
7-

M
ira

m

gion 

derie

2011-201

Pa

 

e type

19

32

8-
P

én
in

s

12 

age 6

 



Rapp

 

 

Chan
 
Le 31 m

 542 g
 120 f

type 
 662 i

 
Le 31 m

 518 g
 104 f

type 
 622 i

 
Le 31 m

 491 g
 87 fo

type 
 578 i

 
 

 

 
Ouve
 

 86 o
 62 fe

 
* Compr
31, 2012
espaces

port annu

ngemen

mars 2012 
garderies 
foyers-gard
communau
installations

mars 2011 
garderies 
foyers-gard
communau
installations

mars 2010 
garderies 
oyers-garde
communau
installations

ertures 

uvertures 
ermetures 

rend les no
2 et ne com
s au cours d

uel de sta

nt annu

deries de 
utaire 
s au total 

deries de 
utaire 
s au total 

eries de 
utaire 
s au total 

et ferm

d’installatio
d’installatio

uvelles inst
mprend pas 
de l'année. 

atistiques 

el aux t
 

metures

ons  
ons  

tallations et
les installa

0

2010

2011

2012

F

des serv

 
types d

s d’insta

t des ferme
ations exista

100 2

87

104

120

Installa

Foyer-garder

vices de g

d’instal

allation

etures entre
antes qui o

200 300

49

ations de g
2010-

ries de type co

garderie 

lations

ns 

e le 1er avri
nt augment

400 50

91

518

542

garderie pa
2012

ommunautair

2011-201

Pa

s 

il 2011 et m
té ou dimin

00 600

ar type 

re Garde

12	

age 7 

mars 
nué 

700

rie



Rapp

 

 

Struc
 
Le 31 m

 29 %
lucra

 71 %
lucra

 
 
 
 

port annu

cture 

mars 2012 
% (189 sur 6
atif. 
% (473 sur 6
atif. 

43

158

1
-M

to
n

uel de sta

662) des in

662) des in

46

71

2
-S

tJ
hn

Installati

atistiques 

stallations 

stallations 

71

29%

63

3

87

37

3-
F

to
n

4
-E

dt
on

ons de gar

Sans but lucr

des serv

 

de garderie

de garderie

1%

3
6

7
22

4
E

dt
on

5-
R

es
ti

rderie par 
2011-2012

ratif À but 

vices de g

e sont des o

e sont des e

À but lucra

Sans but l

7

25

6
-C

ha
l

structure e
2
lucratif

garderie 

organismes

entreprises

 

atif

ucratif

12

31

7
-M

ir
a

m

et région,

2011-201

Pa

s sans but 

s privées à 

 

9

42

8
-P

én
in

s

12	

age 8 

but 



Rapp

 

 

Lang
 
Le 31 m

 Envir
angla

 Envir
franç

 Envir
biling

 

Coût 
 

Moyen

 

32

port annu

ue de s

mars 2012 
ron 56 % d
ais. 
ron 32 % d
çais.  
ron 12 % d
gues.  

moyen

nne des fra
Nourris

(de 0 à ,24
31,50

2%

12

0.00 $

5.00 $

10.00 $

15.00 $

20.00 $

25.00 $

30.00 $

35.00 $

uel de sta

service

es installat

es installat

es installat

n des se

ais de gard
sson  
4 mois) 
0$ 

2%

Nour

31,5

atistiques 

 

ions de gar

ions de gar

ions de gar

ervices

derie quoti

56%

risson

50 $ 

des serv

 

rderie (367

rderie (214

rderie (81 s

s de gar

diens prov

Présco

27,02

Anglais

Bilingue

Préscolai

27,02 $ 

vices de g

sur 662) fo

sur 662) fo

sur 662) fou

rderie

vinciaux, 2

laire 

2 $ 

Français

re S
se

 

garderie 

ournissent d

ournissent d

urnissent de

 

2012

s

s

Scolaire
eulement

15,02 $ 

2011-201

Pa

des service

des service

es services

Scolaire 
seulement

15,02 $ 

 

12	

age 9 

es en 

es en 

s 



Rapp

 

 

Frais de

Ré

Moncton
Saint Jo
Frederic
Edmund
Restigou
Chaleur 
Miramic
Péninsu

 
 

 
* Les fra
financier
pas les d
 

0

5

10

15

20

25

30

35

port annu

e garderie 

égion 

n 
ohn 
cton 
dston 
uche 

hi 
ule 

ais de garde
r à l’amélio
données de

0.00 $

5.00 $

0.00 $

5.00 $

0.00 $

5.00 $

0.00 $

5.00 $

N

uel de sta

par région
Nou

(de 0 
3
3
3
2
2
2
2
2

erie moyen
ration de la
es installati

Nourrisson

Fra

atistiques 

n 2012  
urrisson  
à 24 mois)

32,55$ 
34,14$ 
31,69$ 
27,06$ 
28,72$ 
29,85$ 
29,61$ 
28,50$ 

s sont estim
a qualité pré
ons qui ne 

Présco

ais de gard

des serv

 

)  
Pr

més en fonc
ésentées ch
participent 

olaire

derie par ré

vices de g

réscolaire

28,47$ 
27,69$ 
27,30$ 
23,63$ 
23,86$ 
25,86$ 
26,65$ 
24,22$ 

ction des d
haque anné
pas à ce p

Scolaire
seulement

égion 2012

garderie 

S
se

emandes d
ée. Ils ne co
programme

2

2011-201

Pag

Scolaire 
eulement 
18,44$ 
16,80$ 
15,19$ 
15,14$ 
16,40$ 
13,45$ 
14,56$ 
14,40$ 

de soutien 
omprennen
. 

Moncton

Saint John

Fredericto

Edmundst

Restigouc

Chaleur

Miramichi

Péninsule

12	

e 10 

 

nt 

n

n

ton

he



Rapp

 

 

Chan
de ga
 
Semain
Frais qu

 Nour
 Prés
 Scola

 
Semain
Frais qu

 Nour
 Prés
 Scola

 
Semain
Frais qu

 Nour
 Prés
 Scola

 
 

 
 
* Les frai
fonction d
ne comp

port annu

ngemen
arderie 

e du 28 fév
uotidiens es
rrisson (de 
colaire 27,0
aire seulem

e du 8 mar
uotidiens es
rrisson (de 
colaire 26,1
aire seulem

e du 6 au 1
uotidiens es
rrisson (de 
colaire 24,6
aire seulem

is quotidiens
des demand
rennent pas

$0.00

$5.00

$10.00

$15.00

$20.00

$25.00

$30.00

$35.00

Co

uel de sta

nt annu

vrier au 4 m
stimatifs pou
0 à 24 mois
02 $ 

ment 15,02 

rs au 12 m
stimatifs pou
0 à 24 mois
17 $ 

ment 14,71 

10 avril 20
stimatifs pou
0 à 24 mois
62 $ 

ment 14,28 

s estimatifs p
des de soutie
s les donnée

2010

31,50$ 
27,02$

15,0

oût moye

atistiques 

el au co

mars 2012
ur services 
s) 31,50 $

$ 

ars 2011 
ur services 
s) 30,27 $

$ 

10 
ur services 
s) 29,03 $

$ 

pour les serv
en financier 
s des install

20

30,27
$ 26

02$ 

en des se

des serv

 
oût mo

de garderi

de garderi

de garderi

vices de gar
à l’améliora
ations qui n

011

7$ 29

,17$ 

14,71$ 

rvices de

vices de g

oyen de

ie à temps p

ie à temps p

ie à temps p

rderie à temp
ation de la qu
e participent

2012

9,03$ 

24,62$ 

14,28

e garderi

garderie 

es servi

plein 

plein 

plein 

ps plein son
ualité qui ont
t pas à ce p

8$ 

e, 2010-2

2011-201

Pag

ices  

t établis en 
t été reçues
rogramme.

2012

Nourri
Présco
Scolai

12	

e 11 

. Ils 

sson
olaire
re seulement

 



Rapport annuel de statistiques des services de garderie 2011-2012	

 

 Page 12 

 

SOUTIEN FINANCIER À 
L’AMÉLIORATION DE LA QUALITÉ 

 
Le Programme de soutien financier à l’amélioration de la qualité a pour objet d'offrir un 
soutien financier aux garderies agréées afin d'accroître la disponibilité et la qualité des 
services de garderie et d’améliorer les conditions de travail du personnel œuvrant 
directement auprès des enfants. Grâce à ce programme, il est possible d'obtenir des 
fonds pour augmenter le salaire des membres du personnel qui s'occupent des enfants, 
offrir des possibilités de perfectionnement professionnel à tous les employés des 
installations de garderie et acheter l'équipement et le matériel destinés à l'usage des 
enfants. Une proportion de 90 % des installations agréées obtient des fonds du 
programme SFAQ de 2011-2012. 
 
 

Taux d’amélioration salariale 
 
Le ministère de l’Éducation et du Développement de la petite enfance a établi les taux 
d’amélioration salariale à : 
 

 4,50 $ l’heure pour les employés admissibles titulaires d’un certificat reconnu en 
éducation de la petite enfance; 
 

 2,75 $ l’heure pour les employés admissibles qui ne sont pas titulaires d’un certificat 
reconnu en éducation de la petite enfance. 
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Profil du personnel 
 
Quelque 3261 personnes sont employées dans les installations de garderie agréées de 
la province (le 31 mars 2012): 

 1547 sont formées et 1714 sont sans formation. 
 
Salaire horaire moyen dans la province* : 
 

 Employés admissibles formés 
 Tous les employés admissibles – 15,71 $ 
 Administrateur – 18,96 $ 
 Administrateur membre du personnel d’encadrement – 16,99 $ 
 Membre du personnel d’encadrement – 15,30 $ 

 
 Employés admissibles sans formation 

 Tous les employés admissibles – 13,28 $ 
 Administrateur – 17,21 $ 
 Administrateur membre du personnel d’encadrement – 14,98 $ 
 Membre du personnel d’encadrement – 13,11 $ 

 
* Les sommes comprennent les améliorations salariales du SFAQ de l’ordre de 2,75 $ 
l’heure pour les employés sans formation et de 4,50 $ l’heure pour les employés formés. 
 
Le salaire horaire moyen est calculé à partir des rapports trimestriels sur les heures et 
des formulaires d’employé admissible du SFAQ. Il ne comprend pas les données des 
installations qui ne participent pas au programme de SFAQ. 

Un membre du personnel peut être à l’emploi d’une installation titulaire de plus d’un 
permis (p. ex., préscolaire et après la classe) et pourrait donc représenter deux postes 
ou deux membres du personnel. 
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PROGRAMME D’ASSISTANCE 
AU SERVICE DE GARDERIE 

 
Le Programme d’assistance au service de garderie est conçu pour aider les familles 
néo-brunswickoises à obtenir les meilleurs services de garderie possible pour leurs 
enfants. Il offre aux parents ou aux tuteurs une aide financière pour leur permettre 
d’accéder aux services d’une installation de garderie agréée. Si les parents ou les 
tuteurs n’ont pas accès à un tel service parce qu’ils travaillent en soirée, durant la nuit 
ou les fins de semaine ou parce qu’il n’existe pas de tel service près de chez eux, ils 
peuvent recourir au Service alternatif de garde d’enfants pour obtenir des services de 
garderie privés.  
 
 

Tarifs quotidiens maximaux 
 

 Nourrisson – 24,50 $ par jour 
 Préscolaire – 22,50 $ par jour 
 Âge scolaire – 12,00 $ par jour 

 
 

Degré d’utilisation 
 

 En 2011-2012, 5966 enfants inscrits à des installations de garderie agréées ont 
bénéficié du Programme d’assistance au service de garderie. 
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INDICATEURS DE RENDEMENT PAR LA DÉLIVRANCE 
DE PERMIS ET LA SURVEILLANCE 

 
Au Nouveau-Brunswick, il est nécessaire d’avoir un certificat d’agrément pour exploiter 
une installation de garderie. Ce certificat est délivré pour une période de 12 mois, mais 
dans certaines situations précises, il est possible d'obtenir un certificat d'agrément 
temporaire pour un maximum de 6 mois.  

Les coordonnateurs des Services à la petite enfance qui travaillent dans les bureaux 
régionaux du ministère assurent l’agrément et la surveillance des installations de 
garderie, donnent suite aux plaintes au ministère de l’Éducation et du Développement de 
la petite enfance  et offrent un soutien en matière de programmation. Le processus 
d’agrément et de renouvellement permet d’assurer le respect des normes minimales en 
matière de santé, de sécurité et de bien-être des jeunes enfants en situation de garde 
non parentale.  

Le tableau ci-dessous indique le pourcentage moyen annuel des installations qui ont un 
certificat d'agrément valide, par région. Une installation qui possède ce type de certificat 
a été inspectée et se conformait au Règlement sur les services de garderie (83-85) 
avant la date d'expiration du certificat actuel.  
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Le tableau suivant indique le pourcentage moyen annuel des installations qui ont un 
certificat d'agrément temporaire. Une installation qui possède ce type de certificat doit 
corriger certains éléments de non-conformité dans un délai précis. Lorsque l’installation 
devient conforme, un certificat d’agrément est délivré pour les mois restants de la 
période de 12 mois. 
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Le tableau suivant représente le numéro de plaintes déposées au cours de l’année 
financière 2011-2012. 

 
** Les tableaux précédents, à la page 16 et 17, pour la région 1 et la région 7, sont 
basés sur la distribution des dossiers par région au lieu du local physique des 
installations de garderie. 
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DÉFINITIONS 

 
Administrateur désigne toute personne nommée par un responsable pour diriger sur 
place les activités quotidiennes d’une installation de garderie. Cette personne peut 
également être propriétaire de l’installation et porter le titre de responsable, de directeur 
ou de gestionnaire. 
 
Administrateur membre du personnel d’encadrement désigne une personne qui est 
administratrice de l’installation et qui consacre soixante-quinze pour cent ou plus de 
son temps dans une installation de garderie à dispenser directement des services de 
garderie à des enfants. Un responsable d’un foyer-garderie de type communautaire 
serait considéré comme un administrateur membre du personnel d’encadrement. 
 
Agréée signifie que l’installation de garderie a reçu du ministère de l’Éducation et du 
Développement de la petite enfance un certificat autorisant son exploitation. 
 
Catégories d’âge : les services de garderie sont répartis en trois types de programmes 
destinés à des groupes d’enfants différents : 

 nourrisson – enfant âgé de moins de deux ans; 
 enfant d’âge préscolaire – enfant de deux ans et plus qui n’est pas encore inscrit 

à la maternelle; 
 enfant d’âge scolaire – enfant inscrit à l’école. 

 
Employé désigne une personne qui effectue un travail pour un employeur ou lui offre 
des services en échange d’un salaire. 
 
Employés admissibles désigne les membres du personnel d’encadrement, les 
administrateurs membres du personnel d’encadrement, les administrateurs sur place et 
le personnel de relève. 
 
Formation reconnue en éducation de la petite enfance désigne l’achèvement d’une 
formation en éducation de la petite enfance offerte par un programme ou un 
établissement reconnu par le ministère de l’Éducation et du Développement de la petite 
enfance. 
 
Foyer-garderie de type communautaire désigne un foyer où des services de garderie 
sont dispensés à un nombre maximal de six enfants âgés de 0 à 12 ans.
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Garderie désigne une installation où des services de garderie sont dispensés à sept 
enfants ou plus de différents groupes d’âge (de 0 à 12 ans). 
Installation de garderie désigne à la fois une garderie et un foyer-garderie de type 
communautaire. 
 
Membre du personnel d’encadrement désigne : a) le responsable ou b) une 
personne employée dans une installation de garderie et qui consacre soixante-quinze 
pour cent ou plus de son temps dans une garderie à dispenser directement des 
services de garderie à des enfants. Il s’agit d’un poste permanent. 
 
Membre du personnel de relève désigne une personne engagée à titre occasionnel et 
sur une base irrégulière pour remplir le poste permanent à temps plein ou à temps 
partiel d’un membre du personnel d’encadrement incapable de travailler pour une 
raison quelconque. 
 
Salaire désigne l’argent versé à un employé pour un travail exécuté, habituellement 
calculé à un taux horaire, à un taux quotidien ou à la pièce. 
 
Service de garderie désigne le soin et la surveillance d’un enfant pour une période de 
moins de vingt-quatre heures dans une installation de garderie. 
 
 


